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Ihre Anlaufstelle  
für digitale Themen 

Diese Maßnahme wird durch das Jobcenter team.arbeit.hamburg finanziert.

  Neu: In Tonndorf  
     „plus mobil“

  Kaffee/Tee gratis

  �Persönlich

Durchführungsort und -zeiten

Tonndorfer Hauptstraße 83  
22045 Hamburg
Montag - Freitag: zwischen 09.00 und 17.00 Uhr 
(außer an Feiertagen)

Ihr Weg zu uns

Kontaktdaten
Ansprechpartner� Constantin Sendker
Telefon� 040 357 715 82
�E-Mail � tonndorf@cafedigital.hamburg 

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen und 
gemeinsam Ihre digitalen Fragen zu klären!

Ein Café, zwei Kooperationspartner
Für die Durchführung verantwortlich sind:  
DAA und SBB Kompetenz. 

–



Ihre Möglichkeiten
Sie können gerne Ihre Fragen und Anliegen zu  
digitalen Themen mitbringen, wir unterstützen 
Sie zum Beispiel in folgenden Bereichen:

  �Digitale Kommunikation jeder Art – von E-Mail 
über Messengerdienste hin zur Videotelefonie

  �Computer-Grundlagenwissen
  �Computerprogramme und Apps
  �Sicheres Surfen im Internet
  �Online-Angebote für Ihren Alltag vom  
Kita-Finder hin zum Online-Fitnesskurs

  �Digitale Angebote von Behörden
  �Jobsuche der Bundesagentur für Arbeit
  �Stellensuche im Internet und digitales Bewerben

 
Bringen Sie gerne Ihr eigenes Handy, Tablet 
oder Laptop mit und wir klären alle Ihre per-
sönlichen Fragen – direkt an Ihrem Endgerät! 
Wenn Sie es nicht mitbringen wollen oder  
können, haben Sie die Möglichkeit, unsere  
gestellten Geräte zu nutzen.

Öffnungszeiten
Das „café digital“ Tonndorf ist seit August 2025  
für Sie geöffnet. Die Öffnungszeiten sind  
montags bis freitags 9 bis 17 Uhr  
(außer an Feiertagen).

Kommen Sie für einen oder zwei Tage vorbei  
und lassen Sie sich von den vielen digitalen  
Möglichkeiten inspirieren – unverbindlich und 
ohne Termin!

Kennen Sie das?
  �Sie haben Probleme mit Ihrem Smartphone/
Handy oder anderen digitalen Geräten?

  �Sie möchten erfahren, welche Chancen und 
Möglichkeiten Ihnen die Digitalisierung für 
Ihren persönlichen Alltag und Ihre berufliche 
Zukunft bietet?

  �Sie benötigen Antworten, Tipps und Hilfe rund 
um die digitale Welt?

 

Unser Angebot
Technik zum Anfassen und Austesten – das  
„café digital“ ist eine offene Anlaufstelle  für  
alle Kund*innen des Jobcenters team.arbeit. 
hamburg, die Fragen rund um Digitalisierung  
und Technik haben. Wir machen Sie fit für ein  
entspannteres Leben in der digitalen Welt –  
ob als Anfänger*in oder Fortgeschrittene*r!

Ihre Vorteile
Darauf können Sie sich freuen:

  �Zentrale Anlaufstelle in der Nähe vom  
Bahnhof Tonndorf (barrierefrei)

  �Inklusive Info/-Messestände  
�„café digital-mobil“ direkt in den Jobcentern

  �Kostenfreies WLAN und Kaffee/Tee gratis
  �Chance, Ihre persönlichen digitalen Heraus
forderungen z.B. mit Ihrem Handy zu lösen 

  �Entspannte Café-Atmosphäre mit netten  
und geschulten Ansprechpartner*innen 

  �Möglichkeit, das Angebot zwei Tage lang  
unverbindlich zu testen

  �Kleingruppen-Schulungen/Workshops  
zum Thema Digitalisierung für alle Levels

  �Eigenes „Café-Digitallabor“ (inkl. VR-Brille 
und 3D-Drucker) zum Ausprobieren 

  �Möglichkeit zum Drucken

Mehr Infos gibt es auf unserer Website:

www.cafedigital.hamburg   


